
Regístrese en el Portal de Miembros
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Para crear su cuenta, acceda deltadentalaz.com/member 
y haga clic en Create Account.

Configure su cuenta: 

• Elija un ID de usuario y una contraseña.

•	Ingrese su dirección de correo electrónico.

•	Para configurar su cuenta, haga clic en Set up.

Confirme su membresía:
•	Ingrese su nombre y apellido.

•	Ingrese el número de ID de miembro o de seguro social del 
suscriptor principal (en inglés, primary subscriber).

•	Ingrese su fecha de nacimiento.

•	Seleccione su clasificación de miembro (suscriptor, 
esposo/a, dependiente).  

•	Para registrarse, haga clic en Proceed to Register.
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Nota: recomendamos que espere hasta la fecha efectiva 
de su póliza antes de registrarse en el portal de miembros. 
El portal de miembros solo está disponible en inglés. Si 
necesita ayuda, llámenos al (800) 894-2701
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Ha creado su cuenta con éxito. Siga las instrucciones 
para iniciar sesión con su nuevo ID de usuario y 
contraseña.
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Autenticación Multifactor: Después de configurar su cuenta, se le requerirá ingresar un código nuevo cuando inicie sesión 
para entrar al Portal de Miembros.

Funciones disponibles en el Portal de Miembros: Una vez registrado, puede acceder fácilmente a la información de 
beneficios y reclamos, imprimir una tarjeta de ID temporal, buscar un dentista, elegir opciones de entrega sin papel, 
revisar los expedientes de EOB (explicación de beneficios) y más.
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Configure la autenticación de su teléfono: 

• Elija recibir el código de verificación a través de SMS o 
por llamada de voz, luego ingrese su número de teléfono.

•	Para recibir un código vía SMS, haga clic en Receive a 
code via SMS.

Configure los métodos de seguridad: 

•	Ingrese su nombre de usuario y pulse donde indica Next.

•	Ingrese su contraseña y haga clic en Verify.

•	Para configurar, haga clic en Set up.
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Verifique la autenticación de su teléfono: 

• Ingrese el código que recibió y haga clic en Verify.


